Buen dia. Si su empresa necesita una persona proactiva,
responsable, con experiencia en control de flotas y que
ademas pueda hacerse cargo de dar capacitaciones, ventas y
presentaciones, soporte informatico y de actualizar los
sistemas de su empresa, entonces favor de guardar este
curriculum y tomarme en consideracion para una entrevista.

FORMACION ACADEMICA

INSTITUTO DE ELECTRONICA GAMMA,

cCcCuULuUMNM VITAE

Electricidad Y Electrénica General Con Mencion
2 En Sistemas Digitales Y Microprocesadores.
Ricardo gonziblez : ; v
Zenteno XXXX, Santiago Centro, Santiago INSTITUTO PROPESA, Control de Estados
+56 9 XXXX XXXX Financieros en Administracidon de Pymes.
contacto@ricardoglocutor.cl
= www.ricardoglocutor.cl INSTITUTO DE IDIOMAS ACPEN, Niveles basico
y medio de idioma inglés.
NETWORKING

CURR

o OTROS CURSOS Y AMPLIA EXPERIENCIA

https://twitter.com/RicardoGLocutor DESARROLLO WEB: GESTION DE FLOTA:
| - Html-5 - TaxiCaller
- Css (CssGrid-Flexbox-Bootstrap) - Smarttaxi y Nexo
https://www.linkedin.com/in/RicardoGLocutor - Php - Autocab
- JavaScript
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ULTIMA EXPERIENCIA LABORAL HABILIDADES PERSONALES

Trabajo en equipo
Alsacia Express (Transantiago), Controlador de Puntualidad

flota, afios 2006 al 2007. Liderazgo |
Empatia |
Radio Taxi Lautaro, Santiago Centro, Santiago, Creatividad |
locutor telefonista, supervisor, soporte Seriedad |
informatico, web master, afios 2011 al 2020. Actualizaciones de BD |

Presentaciones

Radio Taxi Al Minuto, La Reina, Santiago,

locutor telefonista, soporte al cliente, apoyo IT,

presentaciones y charlas, afio 2020 al 2023.
Word, Excel, Access, PowerPoint
Photoshop e lllustrator |

REFERENCIAS Y SUELDO Asterisk |

Cualquiera de mis exjefes o excompafieros Mecanografia I

podra informarles de mis caracteristicas, favor Expression Web, Dreamweaver |

de llamar a cualquiera de ellos. Brackets, Visual Studio, BlueGriffon |
Xara WebStyle |

Sueldo acorde al cargo. Sothink Web Scroller I
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Cronologia Detallada

ESTUDIOS 1969 ~ 1976
EDUCACION BASICA: Kinder a Sexto afio basico en el Colegio
Particular Santa Bernardita.

1977 ~ 1985
EDUCACION MEDIA: Séptimo basico a Cuarto afio medio en el Liceo
A —13, Confederacion Suiza.

ESTUDIOS 1985 ~ 1986
EDUCACION SUPERIOR: Electricidad y Electrénica General Bésica con
mencién en Sistemas Digitales y Microprocesadores, en el Instituto
Superior de Electrénica Gamma.

1985 ~ 1986
AYUDANTE DE IMPRESOR EN IMPRENTA ENRIQUEZ:

Aqui aprendi los conocimientos bdasicos y generales de la impresion
en diferentes maquinas.

ESTUDIOS 1997 ~ 1998
CURSO DE IDIOMA INGLES: nivel basico y medio, en el Instituto de
Idiomas Acpen. (No conducente a titulo)

TRABAJO 1987 ~ 1988
TEJEDOR EN MAQUINAS SEMI-INDUSTRIALES EN LA FABRICA DE
TEJIDOS ANDANTINO:

Aqui realicé un curso de corte y confeccidn y oficié de mecanico en
maquinas de tejer.

1986 ~ 1987

AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES Y ADMINISTRACION DE
PERSONAL EN PLASTICOS FOAM-TEX:

Aqui obtuve la experiencia para realizar todo tipo de tramites y
administrar personal.

1988 ~ 1989

TEJEDOR Y TECNICO EN MAQUINAS DE TEJER EN FABRICA DE
TEJIDOS RIZZOLI LTDA:
Aqui me desarrollé como técnico en maquinas de tejer.

ESTUDIOS 1993 ~ 1993
CURSO DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS: dirigido a Control de
Finanzas, en el Instituto Propesa.

(No conducente a titulo)

1994 ~ 1996
EJECUTIVO DE CUENTAS EN A. F. P. MAGISTER:
Aqui realicé un curso sobre técnicas de venta y marketing.

TRABAJO 1996 ~ 1999
LOCUTOR RADIO TAXI JARDIN ALTO DE LA FLORIDA:
Aqui ingresé como telefonista y a posterior ejerci como locutor

telefonista.

1999 ~ 2000

VENDEDOR A TERRENO DE LICORERA MONACO Y LOCUTOR DE
RADIO TAXI ATLAS-SITTABUS LOS FINES DE SEMANA:

En la licorera fui vendedor y ademas actualicé toda la papeleria y
marketing, creando el sitio web y otros.

TRABAJO

2000 ~ 2006
LOCUTOR DE RADIO TAXI ATLAS-SITTABUS:
A cargo de locucién e informatica, mas papeleria y marketing,
creando paginas web y otros.

TRABAJO 2007 ~ 2008
LOCUTOR DE RADIOTAXI QUO VADIS:
Gran empresa y un modelo a seguir para mi, pero con una

notable sobrecarga de trabajo que le significa perder

y renovar a su personal constantemente.

2006 ~ 2007
CONTROLADOR DE TRAFICO DE ALSACIA EXPRESS (TORRE DE
CONTROL DEL TRANSANTIAGO):

Ayuda en la implementacidn de la Torre de Control Locutor y
control de flota. Despido masivo por problemas en la solvencia

2009 ~ 2011
LOCUTOR Y SISTEMAS EN RADIO TAXI RUTA MiL:
Locutor—Telefonista mas sistemas web. Desde el ingreso a este
radio taxi aporté gratis programas de gestion (que prefirieron no
instalar), realizacion gratis de pagina web e ideas para mejorar el
servicio (ideas que no fueron escuchadas y que permiten la
constante pérdida de clientes). Aburrido de la desidia de la
gerencia, sumado al no pago de horas extras, retrasos en pagos,
inexistencia de contrato y otros, decido presentar mi renuncia.

econdmica de Alsacia, con varios meses de sueldos impagos.
2008 ~ 2009

LOCUTOR Y SISTEMAS EN RADIO TAXI NOVOTAXI:
Locutor—Telefonista y Encargado de Locucion mas soporte web.
Control con GPS del mismo holding.

Al ingreso en esta empresa la contabilidad ya mantenia nimeros
rojos por lo que hago llegar un proyecto a la administracion en
agosto del 2008. En marzo del 2009 se me nombra Encargado de
Operaciones y se promete la inyeccion de recursos extras, cosa que
no se pudo concretar y que lleva finalmente al cierre de la empresa,
a pesar de los esfuerzos mutuos.

2011 ~ 2020

TELEFONISTA, LOCUTOR, SOPORTE INFORMATICO, WEBMASTER Y
EX SUPERVISOR EN RADIO TAXI LAUTARO:

Locutor telefonista y también supervisor de reemplazo, mas
soporte informatico. Renuncié por un mejor sueldo.

2020 ~ 2023
TELEFONISTA, LOCUTOR, ADMINISTRATIVO, SOPORTE AL CLIENTE
Y SOPORTE INFORMATICO EN RADIO TAXI AL MINUTO:

Trabajo actual, locutor-telefonista, ventas y soporte al cliente.

Se han hecho intentos por modernizar y automatizar los sistemas,
pero la falta de conocimientos informéticos del personal y el miedo
al cambio lo ha impedido. He anunciado mi renuncia.

Ofrezco mi servicio de locutor y TechLead, modernizando los sistemas.




